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POLÍTICA DA QUALIDADE 

 
Obter a satisfação dos clientes e partes 
interessadas, entendendo e atendendo seus 
requisitos, através do fornecimento de produtos e 

serviços, comprometendo todos nossos 
colaboradores na realização e busca por melhorias 
em nosso Sistema Steel da Qualidade (SSQ). 

 
 

 
 
 

 
OBJETIVOS DA QUALIDADE 

 
• Aumentar sempre a eficiência nas entregas; 

• Melhorar sempre a qualidade dos produtos; 

• Satisfazer aspectos legais e regulamentares; 

• Eliminar as reclamações de clientes; e, 

• Eliminar refugos e retrabalhos. 
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